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Etiqueta del Café

Enfécate
en lo que importa!

» Mesas de 4 personas
» Una es anfitrion

» 3 rondas para contestar uno o dos
preguntas

» Compilar respuestas y presentar ideas

centrales
Escuchar juntos
patrones, descubrimientos /
y preguntas mds profundas

» Ej. Guatemala



» Dialogo de percepciones y cambios
percepciones

» Segunda parte dialogo dirigido

» Ej. El Salvador




» Enfoque terapia de narrativa

» Preguntas y reflexion de
parficipantes

» Bosnia, Serbia, Croacia




valores inhere
» 3 horas
» Facilitadores capacitados

» Ej. México



) USC

1) Explorar conexion personal o
tema -

2) Explorar problemas y relaciones 5) Establecer conexiones y posik
3) Crear escenarios y posibles acciones en conjunto
soluciones

» Con facilitadores



Utilizar las técnicas de la pintura, el
muralismo y el grafiti, como
herramienta de comunicacion,
construccion de identidades
juveniles y recuperacion de
espcaos publlcos con la
oarticipacion directa de sus
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. Café Ciudadano Tematico

F- 3. a charlar con nosotros!
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Escuchar .
BIBLIOTECA ara construir /

HUMANA a convivencia:

Testimonios de victimas de
diferentes violencias
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Necesidad del
dialogo identificada

Conocimiento / Competencias requeridos

= Politicas (intuicién politica, influencia y legitimidad)

= Técnicas { know-Howdel proceso)

& Culturales (conocimiento profundo del contexto cultural)

Capitulo 2.2: Explorando la posibilidad de dialogo

Evaluacion preliminar rapida
iSe dan las condiciones para seguir avanzando?

Evaluacion preliminar completa
Temas » Actores * Contexto

4

iSe dan las condiciones para seguir avanzando?

Capitulo 2. 3 Disefiando el proceso de dialogo N
Capitulo2 2

Desarrollo del disefio
Conformar el equipo de codisefio para:
= Explorar enfoques / métodos alternativos
= Cocrear un borrador del mandato o propuesta conceptual
(propdsito, actores, proceso, reglas basicas, roles)
=mArticular los recursos requeridos

Proceso de convocatoria
= Presentar el borrador de la propuesta
= Recoger e incluir la retroalimentacion
= Encarar el problema de los “saboteadores™ —elaborar
estrategias para incorporar a otros al proceso
= Finalizar el documento del MANDATO

iSe dan las condiciones para seguir avanzando?

Capitulo 2.4: Implementando el proceso de dialogo

Implementacion del proceso de dialogo

Preparacion=— Eventos &> Entre los eventos

= Capacitacion® Intragrupales = Comunicacion

= Creacidonde ® Intergrupales ® Seguimiento
capacidades

Si no hay dialogo,
ique?
Contribuir a fortalecer las
condiciones para un futuro dialogo

Aprendienda/Adaptand Informando

Capitulo 2.5: Monitoreo y evaluacion
Monitoreoy evaluacion permanentes




POR QUE NO DIALOGAR<

Cuadro 2.2.2. Indagando las razones para no querer un dialogo

::;Z?g:s para la falta de Supuesto subyacente Preguntas para abrir la indagacion

Puedo lograr mis metas
sinun didlogo

Fatiga de didlogo

Riesgo para la reputacion
personal

Profunda desconfianza

La situacion actual funciona
bieny es aceptable
Baja interdependencia

Los procesos de este tipo son
inGtiles. Mucha conversacion,
sin cambios reales

Participar en un dialogo
equivale a comprometer la
posiciéon personal

Participar en un dialogo es un
signo de debilidad

Insuficiente seguridad
Sensacién de que la
cooperacion generara
resultados negativos

iCuales son sus metas y como puede
usted alcanzarlas? ;De qué manera
toma en cuenta a las demas partes y sus
esfuerzos por alcanzar sus metas?

Cuénteme sus experiencias anteriores
con procesos de dialogo y qué fue lo que
hizo que fracasaran

;,Cuales son las posibles consecuencias
positivas o negativas de la decision de
no participar? ;Qué posibles resultados
de un dialogo harian que para usted
valiera la pena asumir el riesgo de
participar?

iQueée le ayudaria a sentirse lo
suficientemente cémodo como para
participar? Silas cosas contindan como
estan, jcual es el futuro mas probable
que puede usted imaginar?




Quiénes, qué temas y hc
Si no dialogamos entonces quée

Podemos hacer un proceso de ecodiseno?

>
>
>
» Tenemos mandatoe Aceptan los objetivos, temas y reglase
» Podemos comenzar infragrupo y después llegar a intergrupal
» Hay necesidades sicosociales urgentes?

>

COmo vamos a comunicar con las partes y la comunidad mas
ampliomente@
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