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Una guia de facilitacion practica y
replicable para grupos juveniles,
Consejos Territoriales de Paz,
Reconciliacién y Convivencia, y
organizaciones de la sociedad civil.

Basado en la propuesta metodoldgica de
FICONPAZ
Fundacién Instituto para
la Construccidn de la Paz
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Nota introductoria

Este manual es, al mismo tiempo, una guia practica de facilitacion
para dinamizar un taller de disefho participativo de una campana
comunicacional, y una herramienta pedagdgica pensada para que
cualquier grupo juvenil, Consejo Territorial de Paz, Reconciliacidon y
Convivencia, u organizacion de la sociedad civil pueda desarrollar
esta experiencia en su propio territorio y con sus propios recursos.

Quienes lo lean encontraran aqui una ruta metodoldgica detallada:
no solo qué hacer, sino para qué hacerlo, como hacerlo paso a paso
y qué se espera obtener al final de cada actividad. Encontraran
también listas precisas de los materiales necesarios, notas de
orientacion para quienes facilitan y un conjunto de anexos que
amplian el marco conceptual y ofrecen referencias practicas y
bibliograficas para quienes quieran profundizar.

La apuesta que orienta esta propuesta es sencilla pero profunda:
la comunicacidon no es un asunto de especialistas ni de equipos
técnicos externos. Es una dimensidén transversal del quehacer de
las organizaciones y los Consejos de Paz. Comunicar es parte de lo
gue significa ser consejero, consejera o integrante activo de estos
espacios. Y cuando las personas jovenes que participan en esos
espacios lo descubren y lo apropian, algo cambia en su manera de
verse, en su manera de hablar de la paz y en su capacidad de hacer
que otros también lo escuchen.



(A quién va dirigida esta guia?

A jovenes consejeros y consejeras de paz que quieran disefiar
y poner en marcha una campafa comunicacional desde su
territorio.

A grupos juveniles de organizaciones sociales, comunitarias o
de base que quieran comunicar sus procesos de paz.

A Consejos Territoriales de Paz, Reconciliacion y Convivencia
interesados en dinamizar acciones comunicativas de manera
autogestionada.

A cualquier persona o equipo interesado en facilitar procesos
de comunicacion participativa para la paz en Colombia.

{Como leerla y usarla?

Como guia de facilitacidn: el equipo que organiza el encuentro
puede seguir la ruta metodoldgica paso a paso.

Como herramienta de replicabilidad: un Consejo de Paz o
una organizacidon que quiera dinamizar este proceso en su
municipio encontrara aqui todos los elementos necesarios
para hacerlo de forma auténoma.

Como referencia conceptual: los anexos ofrecen marcos
tedricos y ejemplos practicos que amplian el sentido de lo
que se propone.



Contexto



Los Consejos Territoriales de Paz, Reconciliaciéon y Convivencia
son una instancia de participacion conformada por la sociedad
civil y las autoridades locales, a nivel municipal, departamental
y nacional, cuyo propdsito es ser érgano asesor y consultor en
materia de paz y reconciliacion. Este escenario de participacion,
reglamentado por el Decreto Ley 885 de 2017, tiene entre sus
funciones la capacitacion de lideres sociales y funcionarios
publicos en resolucion de conflictos; la proteccion de poblaciones
histdricamente discriminadas; la pedagogia y difusion del
Acuerdo Final de Paz (2016) en todos los niveles del Estado y la
sociedad; el disefio de campaifas masivas y espacios educativos
que fortalezcan la democracia, el pluralismo y una cultura de paz
en los territorios, entre otras.

En medio de la amplia diversidad de sectores de la sociedad civil
gue cuentan con representacion en los Consejos Territoriales de
Paz, las juventudes son uno de los actores clave que participan
de estos espacios de interlocucidon. Ya sea en representacion
especifica del sector juvenil o de otros sectores, las personas
jovenes hacen presencia activa en los procesos e iniciativas
desarrolladas por estas instancias de participacion que buscan
materializar el enfoque territorial de la implementacion del
Acuerdo Final de Paz.

Este papelfundamental de las acciones einiciativas comunicativas
en el quehacer de los Consejos Territoriales de Paz implica una
comprensién de la comunicacidn como proceso y escenario
que, al permitir el encuentro, el didlogo y la transformacion
de imaginarios, a través de la apropiacidon y gestiéon de medios
comunicacionales, puede contribuir de manera decisiva a la
consolidacién de la paz, la reconciliacidn y la convivencia. Cuando
compartimos con otros y ponemos asuntos en comun, se abren
caminos de accion colectiva, de intercambio de aprendizajes y de
entendimientos comunes que proyectan otros futuros posibles.

Con este panorama, la posibilidad de generar procesos comu-
nicativos autogestionados, liderados por las y los jévenes que
participan de los Consejos Territoriales de Paz y organizaciones
de la sociedad civil, propicia el cumplimiento de la misionalidad



de estas instancias de participacion al poner en dialogo nuevas
narrativas de paz y, al mismo tiempo, favorece la promocién de
nuevos liderazgos vy la participacion de las juventudes.

“La comunicacion para el cambio social es una
comunicacion ética, es decir, de la identidad y de la
afirmacion de valores; amplifica las voces ocultas o
negadas, y busca potenciar su presencia en la esfera
publica. Recupera el didlogo y la participacién como
ejes centrales.”

Alfonso Gumucio-Dragén,

comunicador boliviano \ '/ (’ 7
<
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Actividad inicial de anclaje:
«La frase que resuena»

(5 minutos)

Antes de continuar con la presen-
tacién del proceso, la persona faci-
litadora propone un ejercicio breve
de anclaje que le da vida al con-
texto. Lee en voz alta, con calmay
pausa, el siguiente parrafo:

-

\
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“Este papel fundamental
de las acciones e iniciativas
comunicativas en el quehacer de los
Consejos Territoriales de Paz implica una
comprension de la comunicacién como proceso y
escenario que, al permitir el encuentro, el didlogo y
la transformacion de imaginarios, puede contribuir
de manera decisiva a la consolidacion de la paz,
la reconciliacion y la convivencia. Cuando
compartimos con otros y ponemos asuntos
en comun, se abren caminos de accion
colectiva que proyectan otros
futuros posibles.”

Una vez leido, la persona facilitadora pide a cada participante
que, en silencio, identifique la palabra o frase del parrafo que
mas le resond. Luego, en voz alta y en menos de diez segundos
por persona, cada quien comparte esa palabra o frase. No hay
explicaciones ni debate: solo la palabra. La persona facilitadora
va anotando en la pizarra o en un pliego de papel las palabras
compartidas. Ese vocabulario colectivo de la paz permanece visible
durante todo el encuentro.

Nota

para el equipo facilitador

Esta actividad no requiere materiales adicionales a los vya
contemplados en la apertura. Si el tiempo es muy ajustado, puede
suprimirse sin afectar el flujo del encuentro, pero su valor simbdlico
es alto: pone en comun, desde el inicio, que el contexto no es un
texto académico, sino algo vivo y relevante para cada persona que
estd en la sala.







Objetivo



Construir
UNA CAMPANA DE COMUNICACIONES

DE FORMA
PARTICIPATIVA

Junto a representantes Que contribuya
de sectores juveniles a la promocién
de Consejos Territoriales de nuevos liderazgos y
de Paz u organizaciones nuevas narrativas de paz
de la sociedad civil. desde los territorios.



Generalidades
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Este manual estd disefiado para facilitar un encuentro presencial
de tres horas y media (210 minutos), dinamizado por un equipo
facilitador y con la participacion activa de representantes juveni-
les de Consejos Territoriales de Paz u organizaciones sociales del
territorio donde se realice. No obstante, cada equipo facilitador
puede ajustar esta duracidén segun las necesidades, condiciones
y ritmos propios de su grupo. Lo fundamental no es cumplir un
reloj, sino garantizar una experiencia reflexiva, experiencial, parti-
cipativa y efectiva que deje huella en cada persona y en el proceso
colectivo de paz del territorio.

El encuentro tiene como propdsito propiciar un espacio vivencial
de formacidn, reflexidn y cocreacion en torno al papel de la comu-
nicacion en los procesos de construccion de paz vy, particularmente,
en la promocion de liderazgos juveniles y nuevas narrativas de paz
desde los territorios. En el transcurso del taller, los y las jovenes
participantes serdan protagonistas activos del disefio de una pro-
puesta de campafia comunicativa adaptada a las particularidades
de su contexto territorial.

Los insumos, reflexiones, propuestas y materiales producidos en el
encuentro seran sistematizados y consolidados por el equipo faci-
litador, que tendrd a su cargo la integracidon de las voces, ideas y
propuestas generadas en un documento de disefio de campana de
comunicaciones, para su posterior devolucion, retroalimentacion y
aplicacion territorial por parte de los Consejos de Paz u organiza-
ciones participantes.

z,Quiéne’s pueden desarrollar
esta guia?

Grupos juveniles vinculados a procesos de paz o a Consejos
Territoriales de Paz.

+ Consejos Territoriales de Paz, Reconciliacion y Convivencia a
nivel municipal o departamental.
Organizaciones sociales, comunitarias o de base que quieran
construir una estrategia de comunicacion para la paz.

+ Equipos de facilitacion de programas de construccién de paz
que acompanen a estos actores.



~ El producto
final esperado:
el diseno

de la campana
comunicacional
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La implementacién de este disefio metodoldgico dara como
resultado un documento técnico que recoge, de manera articulada
y coherente, el disefio de la campaia comunicacional. Este
documento serd la sintesis elaborada y organizada de todo lo que
lasy los jovenes consejeros de paz o integrantes de la organizacion
construyeron en el encuentro y aportaron como insumo.

A continuacidn, se presentan los seis componentes que estructuran
el documento de disefio de la campafia, con una descripcidon del
alcance esperado para cada uno de ellos:

7~
N

Nivel

de desarrollo esperado

El disefio de la campafa serd un documento estratégico de refe-
rencia que ofrezca a los Consejos de Paz o a las organizaciones
las orientaciones necesarias para implementar acciones comuni-
cativas de manera autdonoma, creativa y coherente con su con-
texto territorial. Las posibles piezas y acciones comunicativas se
describen en términos de concepto y propdsito, no de produccion
técnica, de modo que cada grupo pueda adaptarlas a sus capaci-
dades y recursos



Objetivo
general de
la campana

Objetivos
especificos

Publicos
objetivo
(con perfil)

Mensajes
clave

Canales de
comunicacion

Acciones
comunicativas
y productos

Declaracién concisa del cambio
o propdsito central que la
campafia busca generar: qué,
para quién y para qué.

Dos o tres resultados concretos
y medibles que se esperan
alcanzar con la campana en el
corto y mediano plazo.

Descripcidon de cada publico:

quiénes son, donde estan, qué
los mueve, cdmo se informan,
qué relacion tienen con la paz.

Dos a cinco mensajes centrales
formulados en lenguaje claro,
directo y conectados con la
realidad del territorio. Deben
responder a: ;qué queremos que
piensen, sientan o hagan?

Listado de medios y espacios
seleccionados segun los habitos
de los publicos: emisoras, redes
sociales, espacios comunitarios,
eventos, WhatsApp, etc.

Minimo tres acciones concretas
por territorio, con descripcion
breve de cada una. Propuesta
de formatos y productos que
se producirian: piezas graficas,
videos cortos, audiogramas,
murales, carteles, etc.
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Metodologia



El encuentro se desarrolla en cinco momentos articulados y com-
plementarios, disefiados para generar una experiencia vivencial
gue transite de manera natural desde la formacidn y la reflexion
hasta la cocreacion y la produccion de insumos concretos para la
campafia comunicativa. Los momentos estan concebidos de for-
ma que cada uno alimente al siguiente, de modo que el encuentro
fluya como un proceso Unico con coherencia narrativa y pedago-
gica interna.

Cada momento se presenta en este manual con tres elementos
que permiten orientar tanto su facilitacidn como su evaluacion: el
propdsito —para qué existe ese espacio—, el proceso —qué se
hace y en qué orden, paso a paso—, y el resultado esperado —qué
se habra producido o alcanzado al término del momento—. Esta
estructura también sirve de orientacidn para quienes quieran repli-
car esta experiencia en otros contextos.

A continuacién, se presenta la estructura general del encuentro v,
posteriormente, el desarrollo detallado de cada momento con sus
respectivos materiales:

Apertura Cartograﬁa 20 min
Viva

1° momento  Laboratorio de 50 min \I/
Comunicacion
Viva

2° momento El Conse’o 40 min
de Narrativas

3° momento Laboratorio 80 min
de Campanas
Territoriales

Cierre Circulo de 15 min
Voz y Vuelo

5 momentos articulados
TOTAL 205 min (~3,5 horas)



A@)

Apertura Cartografia
Viva
PROPOSITO PROCESO

Profundizar en los
sentidos y propdsitos de
desarrollar una campana

comunicativa para
promover los liderazgos

juveniles y las nuevas
narrativas de paz, a partir
de las comprensiones
construidas en el primer
momento.

Los equipos se
conforman como
«mesas de narrativa» y
producen un manifiesto
visual en papel
kraft respondiendo
a tres preguntas
orientadoras, que
luego presentan en
plenaria.

20 minutos
Modalidad: Plenaria

RESULTADO
ESPERADO

Un manifiesto visual por
cada mesa, expuesto
en la pared del
espacio y fotografiado.
Insumo directo de la
sistematizacién: el «por
qué» de la campanfa
expresado en palabras e
imdgenes propias de los
participantes.

Los equipos conformados en la Actividad 1 se conforman ahora
como «mesas de narrativan. Cada mesa recibe un pliego de
papel kraft y un set de marcadores de colores, y tiene veinte
minutos para construir colectivamente un «manifiesto visual»: una
pieza que combine texto e imagen libre en respuesta a las tres
preguntas orientadoras. La persona facilitadora aclara con humor
y sin solemnidad que no se necesita saber dibujar bien: basta con
lineas, flechas, palabras grandes, simbolos propios y lo que salga.

Paso a paso:

Paso 1. Trabajo en mesas (25 minutos). Cada mesa responde, en
su manifiesto visual, las siguientes preguntas orientadoras:

(Para qué nos serviria comunicar las experiencias y aprendizajes
de los jovenes en la construccion de paz desde el rol de consejeros
de paz o integrantes de nuestra organizacion?

(Por qué es importante promover liderazgos juveniles en los
Consejos de Paz u organizaciones de nuestros territorios?

(Qué mensaje quisiéramos posicionar sobre el papel de las
juventudes en la construccion de paz?

27
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Paso 2. Acompanamiento activo de la persona facilitadora. Durante
el trabajo grupal, la persona facilitadora circula activamente por las
mesas y anima la conversacidn con preguntas provocadoras: «;Y si
no hubiera jovenes en el Consejo de Paz, qué pasaria?»; «;Cudl es
esa historia que nadie estd contando todavia?»; «;Qué historia de
paz de su municipio merece ser conocida por todo el pais?»

Paso 3. Plenaria (12 a 15 minutos). Cada mesa presenta su
manifiesto en no mas de dos minutos. Los manifiestos quedan
expuestos en las paredes del espacio, generando una galeria
espontanea que permanece visible durante el resto del encuentro.

Paso 4. Sintesis del facilitador. La persona facilitadora hace
una sintesis de los hilos conductores comunes —los propdsitos
compartidos, los mensajes recurrentes, los miedos y las esperanzas
que aparecen en las distintas mesas— y conecta esas ideas con el
propdsito del momento de cosecha que viene a continuacion.

Nota para el equipo facilitador

Los manifiestos visuales son insumos directos del proceso de sis-
tematizacién. Fotografiarlos antes de finalizar el encuentro con
calidad suficiente para que el texto sea legible digitalmente.

MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Pliegos de papel kraft o de papelégrafo (uno por
mesa/equipo, mas uno de reserva).

Sets de marcadores de colores de punta gruesa y
delgada (un set completo por mesa).

Cinta de enmascarar para pegar los manifiestos
en la pared al momento de la plenaria.

Fichas impresas en tamafo grande (media carta
o carta) con las tres preguntas orientadoras, una
ficha por mesa.

Céamara fotogréfica o teléfono con camara de
buena resolucién para registrar los manifiestos.



A@)

Primer H 50 minutos
Ol Labora!:on?,de . Mo
Formacion Comunicacion Viva Individual y por grupos
PROPOSITO PROCESO RESULTADO
ESPERADO
Construir comprensiones Dos actividades Un listado de equipos con
compartidas sobre qué vivenciales: la primera sus palabras combinadas
significa comunicar y qué explora el concepto de (insumo del facilitador) y
significa la paz desde la comunicacidn a través un poliedro colectivo de
experiencia y perspectiva de los aviones de papel; tarjetas con definiciones
de los y las jévenes la segunda construye territoriales de la paz,
participantes. colectivamente el visible en la pared del
«poliedro de la paz» con espacio.

definiciones propias de
cada participante.

La persona facilitadora propone abrir este primer momento con la
premisa de que la comunicacion no es solo transmitir informacidn:
es el acto de poner en comun, de construir con el otro, de
transformar imaginarios y generar accion colectiva. A través de dos
actividades vivenciales y complementarias, los y las participantes
exploraran los conceptos de «comunicacion» y «paz» desde su
propia experiencia y perspectiva territorial.

Actividad 1:

Aerograma de palabras (25 minutos)
Paso a paso:

Paso 1. La persona facilitadora entrega a cada participante una
hoja de papel de color e invita a que cada quien escriba —con
marcador y en letra grande— una sola palabra que asocie con lo
que significa comunicar. La instruccidn es que sea intuitiva: la que
sale sin pensar demasiado.

Paso 2. Se pide a cada persona que convierta su hoja en un avion
de papel. La persona facilitadora puede dedicar un minuto a dar
instrucciones basicas para quienes no lo recuerden.
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Paso 3. A la cuenta de tres, todos lanzan sus aviones al centro del
espacio.

Paso 4. Cada participante corre a recoger un avidén que no sea
el suyo, lee la palabra que encontrd y tiene dos minutos para
conformar un «equipo de comunicacion» con 5 a 7 personas que
estén cerca. La idea es que el grupo general pueda subdividirse en
4 equipos de comunicacion.

Paso 5. Cada equipo se presenta ante el grupo con una frase de
una sola oracidn que combine todas las palabras que tienen en los
aviones de papel que recogieron. Por ejemplo: «<Somos el equipo
Escucha y Valentia, porque creemos que sin escuchar al otro no
hay comunicacién, dialogo, ni construccién colectiva posible». La
persona facilitadora anota en la pizarra o en un pliego los nombres
de los equipos y sus palabras combinadas.

Paso 6. A partir de las presentaciones, la persona facilitadora
introduce la perspectiva de la comunicacion para el cambio social,
sefialando que comunicar implica, entre otros propdsitos:
Propiciar encuentros y conversaciones genuinas entre personas y
comunidades.

+ Generar procesos de construccién de memoria colectiva.

+ Fortalecer procesos organizativos y de participacion ciudadana.
+ Transformar imaginarios y relatos dominantes sobre la realidad.
+ Visibilizar procesos, experiencias y aprendizajes de paz.

* Resignificar la relacidon con el territorio y con el otro.

+ Construir narrativas propias desde las comunidades, no solo
recibirlas.

+ Movilizar y convocar a la accién colectiva.

Desde esta perspectiva, la persona facilitadora senala que las
acciones e iniciativas comunicativas hacen parte transversal de
las funciones de los Consejos Territoriales de Paz, particularmente
en lo relacionado con la pedagogia de paz, la promocién de la
participacion y la generacion de espacios de didlogo social.



MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Hojas de papel de colores o papel iris (al menos
una por participante, mas cinco de reserva).

Marcadores tipo Sharpie o similares de punta
gruesa (uno por participante).

Espacio amplio que permita movilidad para
lanzar y recoger aviones; si el saldn tiene
mesas, se recomienda apilarlas hacia un lado
momentdneamente.

Tablero o pliego de papel kraft para que la
persona facilitadora anote los nombres de los
equipos.

Cinta de enmascarar para pegar los aviones en la
pared al final de la actividad como insumo visual
del proceso.

Actividad 2:

Poliedro de la paz (25 minutos)
Paso a paso:

Paso 1. La persona facilitadora introduce la actividad sefialando
que, asi como la comunicacion tiene muchos rostros, la paz también
los tiene. La paz no es una sola cosa: es, como lo describié el Papa
Francisco (Fratelli Tutti, 2020, n. 145), un «poliedro» —una figura
con muchas caras, donde cada cara refleja una dimensidn distinta
de la paz y todas son necesarias para que el conjunto tenga forma
y sentido—.

Paso 2. Antes de que los participantes escriban sus propias
definiciones, la persona facilitadora lee en voz alta dos o tres
definiciones del libro «Casa de las Estrellas: el universo contado
por los nifios» (de las que se prepararan impresiones de muestra
para el encuentro), como ejemplo de como los nifios resignifican
conceptos cotidianos desde su propia experiencia. Esta lectura
cumple una funcidn pedagdgica precisa: movilizar el pensamiento,
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inspirar y propiciar que las definiciones sean auténticas, poéticas,
creativas y territoriales.

Paso 3. Se reparten a los participantes tarjetas hexagonales (o
rectangulares, si la preparacidon logistica no permite cortarlas
en ese formato) y se les invita a que escriban —en no mas de
tres lineas— su propia definicion de lo que significa la paz en
su territorio y desde su perspectiva como jovenes consejeros de
paz o integrantes de la organizacidn. La instruccidon es que la
definicién sea genuina, territorial, cotidiana: no la que aparece en
el diccionario, sino la que nace de la vida.

Paso 4. Una vez escritas las tarjetas, cada participante la lee en
voz alta y la fija alrededor del mapa utilizado en la actividad de
apertura del espacio.

Paso 5. La persona facilitadora hace una sintesis oral de los
elementos comunes y las singularidades de cada definicion, y
subraya el valor transformador de comunicar esas narrativas
propias: cuando ponemos en comun lo que entendemos por paz,
construimos saberes que abren caminos de accidn colectiva.

MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Tarjetas hexagonales (o rectangulares) de cartulina
de colores: minimo dos por participante. Se pueden
preparar con anticipacién, trazando y cortando
desde cartulina de colores.

Marcadores tipo Sharpie de punta fina y gruesa
(uno por participante).

Cinta de enmascarar o puntos adhesivos de doble
faz para fijar las tarjetas en la pared o tablero.

Mapa elaborado previamente en la actividad de
apertura.

Impresién de muestra con cinco a siete definiciones
seleccionadas del libro «Casa de las Estrellas» (una
copia por cada dos participantes, o proyeccion si
hay videobeam disponible).

Videobeam o pantalla (opcional, para proyectar las
definiciones del libro si se cuenta con el recurso).



4@

Segundo H 40 minutos
momento: El Consejo. Modalidad: Trabajo por
Reflexion de Narrativas mesas y plenaria
I d
PROPOSITO PROCESO RESULTADO
ESPERADO
Profundizar en los Los equipos se conforman Un manifiesto visual por
sentidos y propdsitos de como «mesas de narrativa» cada mesa, expuesto
desarrollar una campana y producen un manifiesto en la pared del
comunicativa para visual en papel kraft espacio y fotografiado.
promover los liderazgos respondiendo a tres Insumo directo de la
juveniles y las nuevas preguntas orientadoras, sistematizacién: el «por
narrativas de paz, a partir que luego presentan en qué» de la campafia
de las comprensiones plenaria. expresado en palabras e
construidas en el primer imagenes propias de los
momento. participantes.

Los equipos conformados en la Actividad 1 se conforman ahora
como «mesas de narrativan. Cada mesa recibe un pliego de
papel kraft y un set de marcadores de colores, y tiene veinte
minutos para construir colectivamente un «manifiesto visual»: una
pieza que combine texto e imagen libre en respuesta a las tres
preguntas orientadoras. La persona facilitadora aclara con humor
y sin solemnidad que no se necesita saber dibujar bien: basta con
lineas, flechas, palabras grandes, simbolos propios y lo que salga.

Paso a paso:

Paso 1. La persona facilitadora introduce la actividad sefalando
que, asi como la comunicacion tiene muchos rostros, la paz también
los tiene. La paz

(Para qué nos serviria comunicar las experiencias y aprendizajes
de los jovenes en la construccion de paz desde el rol de consejeros
de paz o integrantes de nuestra organizacion?

(Por qué es importante promover liderazgos juveniles en los
Consejos de Paz u organizaciones de nuestros territorios?

(Qué mensaje quisiéramos posicionar sobre el papel de las
juventudes en la construccion de paz?
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Paso 2. Acompanamiento activo de la persona facilitadora. Durante
el trabajo grupal, la persona facilitadora circula activamente por las
mesas y anima la conversacidn con preguntas provocadoras: «;Y si
no hubiera jovenes en el Consejo de Paz, qué pasaria?»; «;Cudl es
esa historia que nadie estd contando todavia?»; «;Qué historia de
paz de su municipio merece ser conocida por todo el pais?»

Paso 3. Plenaria (12 a 15 minutos). Cada mesa presenta su
manifiesto en no mas de dos minutos. Los manifiestos quedan
expuestos en las paredes del espacio, generando una galeria
espontanea que permanece visible durante el resto del encuentro.

Paso 4. Sintesis del facilitador. La persona facilitadora hace
una sintesis de los hilos conductores comunes —los propdsitos
compartidos, los mensajes recurrentes, los miedos y las esperanzas
que aparecen en las distintas mesas— y conecta esas ideas con el
propdsito del momento de cosecha que viene a continuacidn.

Nota para el equipo facilitador

Los manifiestos visuales son insumos directos del proceso de sis-
tematizacién. Fotografiarlos antes de finalizar el encuentro con
calidad suficiente para que el texto sea legible digitalmente.

MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Pliegos de papel kraft o de papelégrafo (uno por
mesa/equipo, mas uno de reserva).

Sets de marcadores de colores de punta gruesa y
delgada (un set completo por mesa).

Cinta de enmascarar para pegar los manifiestos
en la pared al momento de la plenaria.

Fichas impresas en tamafo grande (media carta
o carta) con las tres preguntas orientadoras, una
ficha por mesa.

Céamara fotogréfica o teléfono con camara de
buena resolucién para registrar los manifiestos.
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Tercer H 80 minutos
momento: Laborator!.,o Modalidad: Trabajo por
Cosecha de Campanas mesas y plenaria
Territoriales
PROPOSITO PROCESO RESULTADO
ESPERADO
Producir informacion Galeria de inspiracién Un formato de campana
clave que alimente el de diez minutos con diligenciado por cada
disefo de la campana referentes de campanias mesa y equipo de trabajo.
comunicacional, reales, seguida de Es el insumo principal
como insumo central trabajo participativo en el para la elaboracién del
del proceso de formato por mesas y de documento de disefio de
sistematizacién. socializacién en plenaria. campafia.

Este es el momento central del encuentro en términos de produc-
cién de insumos: los vy las participantes van a disefiar colaborati-
vamente la propuesta de campana comunicativa de su territorio.
Los resultados de este ejercicio seran el material principal que el
equipo facilitador utilizara para consolidar el disefio integral de la
campana, incorporando las voces y propuestas de todos los gru-
pos participantes.

Galeria de inspiracion
(10 minutos)

Paso 1. La persona facilitadora distribuye en cada mesa (o proyec-
ta en pantalla) las fichas de inspiracion con cinco ejemplos de cam-
pafas y acciones comunicativas desarrolladas por comunidades y
organizaciones en contextos similares. Aclara que no se analizaran
en profundidad: son chispas de inspiracion.

Paso 2. Presenta oralmente cada ejemplo en no mas de un minuto
por referente:

Cinco referentes de inspiracion

Emisora itinerante: Onda Alternativa. Radio ambulante que
recorre territorios generando didlogos entre voces locales.
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Cdémic: Cuando la tierra habla. Narrativa grafica
educomunicativa sobre desastres socioambientales, enfocada
en pedagogia con primeras infancias.

Tejido comunitario: Tejedoras de Mampujan. El tejido como
herramienta de memoria y sanacidn colectiva.

Espacios de encuantro. Cine al Parque. Proyecciones
comunitarias en espacios publicos como acto de
reconocimiento y didlogo.

Redes sociales: Consejo de Paz de Hacari (Norte de
Santander). Uso sistematico de Facebook para visibilizar
procesos, construir comunidad digital y rendir cuentas a la
ciudadania.

La idea no es copiar ningun ejemplo: es mirar con ojos abiertos
todo lo que ya se ha desarrollado y dejar que eso despierte

ideas propias.

s

Plantilla de Campana

Territorial
(70 minutos)

Paso 1. La persona facilitadora presenta el «<Formato de Campana»
y explica brevemente cada uno de sus seis campos. ELl formato
puede entregarse impreso en tamano doble carta o trazado
previamente en un pliego de papel kraft.

Paso 2. Trabajo en mesas: 50 minutos. Cada mesa completa su
formato de manera colaborativa. La persona facilitadora circula,
anima y resuelve dudas, pero no dirige las respuestas. Si algun
grupo se bloquea, puede usar las preguntas de la galeria de
inspiracion como motivadoras: «;Qué haria el equipo Onda
Alternativa si fuera de su municipio?»


https://nucleogeoanarquista.cite.ong/3d-flip-book/cuando-la-tierra-habla/
https://www.youtube.com/watch?v=QmWE7GIebug&t=338s
https://www.youtube.com/watch?v=1SB_apXAgOY
https://www.facebook.com/profile.php?id=100064113219374&locale=ur_PK#

Campo

Nombre
tentativo de
la campana

Propdsito de
la campana

Publicos
objetivo

Mensajes
clave

Acciones
comunicativas
concretas

Canales y
medios del
territorio

Pregunta orientadora

(Cémo queremos llamarla?
Una frase corta, evocadora,
que diga algo sobre el
territorio y la paz.

(Para qué? ;Por qué vale la
pena comunicar esto aqui y
ahora?

(A quiénes les queremos
hablar? Identifiquen sectores
concretos: jovenes, lideres
barriales, comunidades
educativas, familias...

({Qué queremos que piensen,
sientan o hagan quienes nos
leen, ven o escuchan? Maximo
tres mensajes.

(Qué vamos a hacer? Minimo
tres propuestas aplicables en su
territorio (redes, eventos, piezas
graficas, radio, murales, etc.).

¢Por dénde vamos a comunicar?
(Qué emisoras, plazas, grupos
de WhatsApp, redes o eventos
usa la gente de su municipio?
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Paso 3. Plenaria: 20 minutos. Cada mesa presenta su formato en
5 minutos. Los formatos quedan en manos del equipo facilitador
como insumos principales de la sistematizacion.

Paso 4. Cierre del momento: La persona facilitadora cierra con un
mensaje claro: lo que construyeron hoy no se queda en el papel.
Serd la materia prima con la que el equipo facilitador disefiara
una propuesta de campafa que recoja la voz, la creatividad y el
conocimiento territorial de cada grupo participante, para luego
devolverla con un disefio concreto y aplicable.

Nota para el equipo facilitador

Recopilar todos los formatos completos antes de que los partici-
pantes se retiren. Fotografiar cada formato con calidad suficiente
para que todos los campos sean legibles. Si algun grupo no al-
canzd a completar todos los campos, el equipo puede anotar al
margen lo que surgid durante la presentacién oral.

MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Formatos de campana impresos en tamafo doble
carta (28 x 43 cm) o pliego de papel kraft con la
plantilla previamente trazada a mano: uno por
mesa.

Sets de marcadores de colores de punta fina y
gruesa (un set por mesa).

Notas adhesivas de colores para que cada
persona anote ideas: un paquete por mesa.

Fichas de inspiracion: tarjetas impresas en tamafo
A5 con imagen y breve descripcion de cada

uno de los cinco ejemplos de campafias: un set
completo por mesa.

Videobeam o pantalla (opcional, para proyectar
los ejemplos de la galeria de inspiracion).
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Cierre Circulo de 15 minutos
Modalidad:
Voz Yy Vuelo Plenaria — Circulo
PROPOSITO PROCESO RESULTADO
ESPERADO
Cerrar el encuentro con Tres actos encadenados: el ~ Compromisos individuales
un momento simbdlico Circulo de Compromisos, verbalizados en plenaria,
y afectivo que afiance la sintesis del facilitador y sintesis compartida de los
el sentido de lo vivido, la Foto de Lanzamiento. aprendizajes del encuentro
genere compromisos y una foto grupal que
concretos y marque el marca el inicio simbdlico
inicio colectivo de la de la campafia en el
campania. territorio.

La persona facilitadora convoca a todos los y las participantes
a ponerse de pie y formar un circulo. En este momento final se
realizan tres acciones encadenadas:

Paso a paso

Paso 1. El Circulo de Compromisos. Cada participante completa en
voz alta la frase: «Me llevo para mi Consejo de Paz u organizacion la
ideade...», nombrando una accion, propuesta o aprendizaje concreto
del encuentro que va a compartir con los demas integrantes.

Paso 2. La sintesis del encuentro y evaluacion. La persona
facilitadora hace una sintesis muy breve —dos o tres minutos—
de los principales hallazgos y comprensiones del encuentro: los
equipos formados, el poliedro de paz construido, los manifiestos
visuales producidos y los formatos de campana disenados.
Agradece la participacion e invita a las personas a evaluar el
espacio de trabajo desarrollado.

Paso 3. La Foto de Lanzamiento. Se invita a los participantes a
tomarse una foto grupal. Esta foto cumple una funcion simbdélica
poderosa: marca un momento de inicio, de acuerdo colectivo y de
pertenencia a un proceso mayor. Puede ser el primer contenido de
la campaia en redes sociales.
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Nota para el equipo facilitador

Antes de que los participantes se retiren, recopilar todos los ma-
teriales producidos durante el encuentro: el mapa de Cartografia
Viva, los aviones de papel (Actividad 1), las tarjetas del Poliedro
de la Paz (Actividad 2), los manifiestos visuales (segundo mo-
mento) y los formatos de campana (tercer momento). Registrar
el encuentro con al menos una foto grupal vy, si los participantes
lo autorizan, capturas de los momentos clave. Todo este material
hara parte del archivo de sistematizacién.

MATERIALES Y
RECURSOS NECESARIOS

Teléfono o camara para la foto grupal de cierre.

Formato de autorizacidon de uso de imagen
para la Foto de Lanzamiento, si aplica el
protocolo institucional.

Lista de asistencia para registro de los
participantes: nombre, municipio, Consejo
de Paz u organizacion a la que pertenecen y
correo de contacto.



Proceso de
sustematnzacnon Y
consolidacion



El encuentro no es un evento aislado: es la etapa inicial de un
proceso acumulativo cuyo propdsito es construir, de manera
participativa y territorial, el disefio de una campaifa comunicacional
que tenga raices reales en el contexto del grupo u organizacidn
que lo desarrolld. La articulacion entre lo que sucede en el taller
y el producto final se logra a través de un proceso sistematico de
registro, organizacion, analisis y sintesis que estara a cargo del

equipo facilitador.

A continuacion, se describe el flujo de trabajo que conecta el
encuentro con el documento de disefo de campana:

Etapa Accion

Realizacidn
del encuentro

Descripcion

Convocatoria y desarrollo del taller. Al
finalizar se habran producido: mapa de
Cartografia Viva, tarjetas del Poliedro de
la Paz, manifiestos visuales y formatos de
campafa.

Registroy |
organizacion
de insumos

Fotografias de alta calidad de todos los
materiales, lista de asistencia y anotaciones
del equipo facilitador.

Sistematizaciéon
del encuentro

Redaccidn de una ficha de sintesis que
recoja: el perfil de los participantes,

las definiciones de paz construidas, los
propésitos identificados, los mensajes
propuestos, los publicos sefialados y las
acciones del formato.

Redaccion

del documento
de disefo de
campana

Elaboracién del documento final con los
seis componentes de la campania (objetivo,
objetivos especificos, publicos, mensajes,
canales, acciones), integrando las voces y
propuestas de las personas participantes.

Devoluciony
retroalimentacion

Socializacién del documento de disefio

de campafia con los participantes,

como insumo para la implementacion
autogestionada de acciones comunicativas.
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de los participantes no se diluye en
la sistematizacion

El documento final citara, parafraseara y se nutrird directamente
de las definiciones de paz, los manifiestos visuales y las propues-
tas de campafia elaboradas por los y las jévenes participantes. La
sintesis no reemplaza las voces; las organiza, las amplifica y las
convierte en plan de trabajo.

Responsable Momento
Equipo El dia del taller
facilitador
Equipo Inmediatamente
facilitador después del taller
Equipo Dentro de los
facilitador cinco dias habiles
posteriores
Equipo Dos semanas
facilitador después del taller
Equipo A definir seguin el
facilitador + plan de trabajo

participantes

FLUJO DE
TRABAJO

QUE CONECTA
EL ENCUENTRO
CON
EL DOCUMENTO

DE DISENO
DE CAMPANA

43



44

Una vez elaborado, el documento de disefio de campafa sera
devuelto a los Consejos de Paz u organizaciones participantes como
herramienta de implementacion autogestionada. Cada Consejo u
organizacidn podrd tomar las acciones disefiadas colectivamente e
implementarlas de acuerdo con sus propias capacidades, recursos
y contextos territoriales.

s

Nota final

Como resultado de laimplementacion de este disefio metodoldgico,
el equipo facilitador consolidara los insumos, reflexiones vy
propuestas generadas en el encuentro para elaborar el documento
de diseno de la campafa de comunicaciones. Este documento
se estructurard a partir de los seis componentes descritos en el
apartado 4, incorporando de manera transversal las voces, ideas y
propuestas de los y las jovenes consejeros de paz o integrantes de
la organizacién participante.

La propuesta resultante sera disenada para ser aplicable de forma
territorial por los Consejos de Paz u organizaciones, de acuerdo
con las particularidades, los recursos y los contextos de cada
region. Al mismo tiempo, las acciones que surjan podran servir
como referentes para su eventual replicabilidad en otros territorios
y contextos del trabajo por la paz en Colombia.

Finalmente, este manual puede convertirse, en si mismo, en un
insumo que permita que Consejos Territoriales de Paz y otras or-
ganizaciones de la sociedad civil puedan ser dinamizadores y re-
plicadores de este ejercicio pedagdgico, participativo y co-creati-
vo. Por esta razén, puede compartirse de forma impresa y digital.



Anexos

Recursos

conceptuales y documentales
para quien quiera replicar
esta experiencia
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Los siguientes anexos estan disefiados como materiales de con-
sulta y profundizacion para personas y equipos que quieran com-
prender mejor el marco conceptual de esta propuesta, ampliar sus
herramientas metodoldgicas o contar con referencias documenta-
les sdlidas para replicar o adaptar este proceso en sus territorios.

Anexo 1:

(Qué es una campaina
comunicacional y como se
construye?

;. Qué es una campana
comunicacional?

Una campana comunicacional es un conjunto planificado, articulado
y sostenido en el tiempo de acciones y mensajes disefiados para
alcanzar un objetivo de comunicacion especifico con un publico
definido, a través de canales y formatos seleccionados de manera
estratégica. A diferencia de una accién de comunicacion aislada —
como publicar una nota en redes sociales o repartir un volante—,
una campana implica coherencia, secuencia y evaluacion: un hilo
conductor que da sentido a cada pieza, mensaje y accidn que la
compone.

Desde el enfoque de la comunicacion para el cambio social, que
es el marco que orienta esta propuesta, las campanas no son
solo instrumentos de informacion o persuasion: son procesos de
didlogo, construccion colectiva y transformacion de imaginarios.
Segun Alfonso Gumucio-Dragdn, uno de los principales referentes
latinoamericanos en este campo, la comunicacion para el cambio
social se distingue porque amplifica voces que de otro modo
permanecerian ocultas, recupera el didlogo como eje central y se
vincula con la identidad y los valores de las comunidades que la
protagonizan (Gumucio-Dragdn, 2001).
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;Para qué sirve una campana
comunicacional en el contexto
de los Consejos de Paz y las
organizaciones sociales?

Las causas que abordan los Consejos Territoriales de Paz,
Reconciliacién y Convivencia, asi como las organizaciones de la
sociedad civil que trabajan por la paz, no suelen estar entre las
preocupaciones principales de la opinidn publica general. Esta falta
de visibilidad hace que muchas de sus iniciativas no experimenten
avances significativos, pese al esfuerzo y la dedicacién de sus
integrantes. Las campafas comunicativas para la incidencia
publica permiten, entre otras cosas: posicionar los temas de paz
en la agenda local y regional; fortalecer la confianza y credibilidad
del Consejo u organizacién ante la comunidad y las instituciones;
visibilizar el liderazgo de jévenes, mujeres y otros sectores
histéricamente poco representados en los relatos sobre la paz, y
movilizar a la ciudadania hacia actitudes y acciones concretas en
favor de la reconciliacion y la convivencia.

;Para quiénes se disena una
campana?

Los publicos de una campana de paz son multiples y pueden
agruparse en al menos tres categorias: (a) los publicos primarios,
que son los grupos a quienes se quiere llegar directamente con
el mensaje central de la campafia; (b) los publicos secundarios,
gue son personas o instituciones cuya percepcidon o accion
puede influir en los primeros; y (c) los aliados estratégicos, que
son actores con capacidad de amplificar los mensajes o facilitar
recursos para su difusién. Caracterizar con detalle a cada
publico —quiénes son, dénde estan, cdmo se informan, qué los
mueve— es uno de los pasos mas importantes en el disefio de
cualquier campana.



;Como se construye una
campana comunicacional?

La guia Comunicar la Paz (FICONPAZ / ConPaz, 2021) propone una
metodologia participativa de siete pasos para construir estrategias
de comunicacion desde los Consejos de Paz:

Diagndstico comunicacional de la realidad: mapeo de
la relacién del Consejo u organizacién con su comunidad,
identificacion de los medios y colectivos existentes en el
territorio, y reconocimiento de los cddigos comunicativos
locales.

Seleccion de los temas para la incidencia: definicion del
asunto que la campafa va a comunicar, priorizando temas que
sean conocidos, relevantes y aspiraciones compartidas por la
comunidad.

Identificacion del publico objetivo: caracterizaciéon de a
quién o quiénes se va a dirigir el mensaje, considerando sus
intereses, habitos de consumo comunicativo y contextos
especificos.

Definicion de los objetivos: declaracidn clara de qué
se quiere lograr con la campana: dialogar, dar a conocer,
informar, sensibilizar, visibilizar o movilizar.

Disefio de los mensajes: formulacion de mensajes sencillos,
directos y motivadores que conecten con la audiencia y sean
coherentes con el propdsito de la campana.

Seleccion de medios y acciones: identificacion de los
canales y formatos mas pertinentes para llegar a los publicos
definidos, considerando los recursos disponibles.

Elaboracion del plan de trabajo: organizacién de las
actividades, momentos, responsables y recursos para
implementar la campafa de manera ordenada y sostenida.
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(En qué medios y canales se
puede desarrollar una campana?

Las posibilidades son muy amplias y deben seleccionarse en
funcion de los publicos, los mensajes y los recursos disponibles.
Entre los mas relevantes para los contextos de los Consejos de Paz
y organizaciones en Colombia se encuentran:

Medios digitales y redes
sociales: Facebook (la red més
usada en Colombia, especialmente
en contextos rurales y semiurbanos),
Instagram, WhatsApp (fundamental
en territorios con baja conectividad),
YouTube y TikTok.

Cada red tiene sus propias ldgicas,
lenguajes y audiencias, por lo que

es importante no replicar el mismo
contenido en todos los canales sin
adaptarlo.

°
1 ©

Radio comunitaria e itinerante: uno de los medios de
mayor alcance y arraigo en los territorios rurales de Colombia.
Las emisoras comunitarias son aliadas naturales de los Consejos
de Paz y pueden amplificar sus mensajes con mucho mas
impacto que cualquier red social en muchos contextos.




Medios impresos y
visuales: carteles, volantes,
infografias, revistas artesanales
(fanzines), comics y murales. Son
especialmente Utiles en contextos
donde la conectividad es limitada

y donde la cultura visual tiene un
peso comunicativo alto.

Artivismo y accion
en espacios publicos:
intervenciones artisticas,
performances, flashmobs,
instalaciones, velatones y teatro
callejero que convierten los
espacios publicos en escenarios de
comunicacion y reflexidn colectiva.

\| ..,
/ Comunicacion

interpersonal y
comunitaria: reuniones,
asambleas, conversatorios,
visitas casa a casay
encuentros comunitarios.
Son los canales mas
poderosos para generar
confianza y promover la
participacion activa.
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Anexo 2:

Recursos desde
Comunicar la Paz —
una guia para

los Consejos de Paz

Comunicar la Paz. Recursos y actividades para fortalecer la
comunicacidn en los Consejos Territoriales de Paz es unapublicacion
del programa ConPaz (Fortalecimiento a los Consejos Territoriales
de Paz, Reconciliacién y Convivencia), implementado por la
Fundacion Instituto para la Construccidn de la Paz, FICONPAZ.
Este material puede ser consultado como referencia fundamental
para profundizar en los marcos conceptuales y las herramientas
practicas que sustentan la presente propuesta.

La comunicacion para el cambio
social como enfoque

La guia propone ubicarse en un concepto de la comunicacion
gue se asocia con la transformacion social: la comunicacion
para el cambio social. Este enfoque se construye sobre cuatro
pilares fundamentales: (1) la comunicacién no es un instrumento
sino una dimension de lo social y cultural con capacidad de
generar transformaciones; (2) es una interaccion entre dos o mas
individuos o grupos, no una accion informativa unidireccional;
(3) da lugar a nuevos actores sociales surgidos de procesos de
movilizacidn y lucha por el reconocimiento —jdvenes, mujeres,
victimas, comunidades étnicas—; y (4) sirve para fortalecer la
incidencia social y politica de sus propias agendas en torno a los
derechos humanos, la equidad, la paz y la democracia.



La diferencia entre comuni,cacién
institucional y comunicacion para
el cambio social

La guia establece una distincion clarificadora entre dos modelos
de comunicacion que con frecuencia se confunden en la practica.
La comunicacion institucional esta orientada principalmente a la
imagen, la informacion, la rendicién de cuentas y las relaciones
publicas. La comunicacién para el cambio social, en cambio, apunta
afacilitar el acceso a lainformacién, involucrar y hacer participar ala
comunidad, empoderar a los actores sociales y generar procesos de
aprendizaje compartido. Comprender esta diferencia es clave para
disefiar campanas que vayan mas alla de la visibilidad institucional
y se conviertan en herramientas reales de transformacion.

Preguntas clave para identificar
las practicas de comunicacion de
un Consejo de Paz u organizacion

La guia propone un ejercicio de diagndstico que puede adaptarse
como punto de partida para cualquier proceso de comunicacion
participativa. Estas preguntas pueden ser muy utiles para los
Consejos u organizaciones que quieran replicar este proceso en
sus territorios:

+ ¢Por qué es importante la comunicacion para nuestro Consejo
Territorial de Paz u organizacidon?
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+ ;Cémo son las dinamicas de comunicacion al interior de
nuestro grupo? ;Son horizontales y abiertas o verticales y
cerradas?

+ ;Cuales acciones de comunicacidén estamos ejecutando
actualmente?

+ ;Cémo nos damos cuenta de que nuestras acciones de
comunicacién estan dando resultado?

+ ;Como sabemos lo que la comunidad piensa o necesita de
nuestro Consejo u organizacion?

- ;De qué manera tomamos en cuenta las necesidades de
grupos especificos: mujeres, comunidades étnicas, jovenes,
personas mayores, nifas y ninos?

Escanea este cddigo QR
para descargar la Guia
“Comunicar la Paz”.

El artivismo y la movilizacion
social como formas de
comunicar la paz

Entre las posibilidades de comunicacion creativa para la paz
se encuentran: el grafiti y el mural comunitario; el teatro del
oprimido; el flashmob (accidon colectiva sorpresiva en espacios
publicos); los rituales como velatones, vigilias y peregrinajes; las
instalaciones en espacios publicos; y las galerias de la memoria.
Estas formas de artivismo permiten conectar con audiencias
amplias y heterogéneas, mas alla de los grupos que ya apoyan
la causa, y tienen un potencial comunicativo especialmente alto
en territorios donde la oralidad, la corporalidad y la expresion
simbdlica tienen un peso cultural profundo.



Anexo 3:

Una experiencia territorial
de referencia —
Redes Sociales y Paz Territorial.

Consejo Municipal de Paz de Hacari,
Norte de Santander

El documento Redes Sociales y Paz Territorial, elaborado por Jefrey
Torres desde el Consejo Municipal de Paz de Hacari (Norte de San-
tander), ofrece una experiencia concreta y replicable de como un
Consejo de Paz puede usar las redes sociales como herramienta de
comunicacion, participacion ciudadana vy visibilizacion de su trabajo.

;Por qué son importantes las
redes sociales para un Consejo
de Paz u organizacion?

Comunicacion efectiva: Facilitan el intercambio de
informacion y la difusion de mensajes clave sobre iniciativas
de paz, llegando a personas y comunidades que de otra
manera no tendrian acceso a esa informacion.

Participaciéon ciudadana: Permiten que la comunidad

se involucre activamente en discusiones y decisiones,
fortaleciendo la democracia local y el sentido de pertenencia
al proceso.

Sensibilizacién y reconocimiento: Ayudan a dar a conocer
la existencia y el trabajo del Consejo de Paz u organizacidn, y
a posicionar la importancia de la paz territorial en la agenda
de la comunidad.

Transparencia y rendiciéon de cuentas: Hacen visibles las
acciones y decisiones del grupo, fortaleciendo la confianza de
la ciudadania en la instancia.
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Las cinco fases para convertirse
en un Consejo u organizacion de
paz digital

Fase 1

Accesibilidad: Definir cuéles redes sociales tienen el alcance
necesario para llegar a la poblacién del municipio. No todas

las redes son iguales ni igualmente pertinentes para todos los
territorios.

Fase 2

Creaciodn: Consolidacién de la p4gina o perfil en la red
seleccionada, incluyendo la definicion de un logo, un membrete
institucional y una linea editorial coherente.

Fase 3

Innovacidén: Creacién de contenido llamativo que pueda
generar conocimiento y captar la atencidn de las personas. Se
destacan herramientas como Canva, CapCut, Genially, Visme e
InShot, que permiten producir materiales de calidad con recursos
minimos.

Fase 4

Inclusidn: Disefio de contenidos y dindmicas que faciliten la
participacion de grupos que por mucho tiempo han sido excluidos
de los espacios de comunicacion y de toma de decisiones.

Fase 5

Evaluacidn: Medicién del impacto del proceso mediante la
recopilacion de datos sobre alcance, interacciéon y cumplimiento
de los objetivos planteados.

Esta experiencia demuestra que la comunicacidn digital no es ex-
clusiva de grandes organizaciones o equipos técnicos especiali-
zados: un Consejo Municipal de Paz u organizacién con recursos
limitados, compromiso y creatividad puede construir una presencia
digital significativa y sostenida que amplifique sus voces y forta-
lezca su incidencia en la agenda publica local.



Accesibilidad Escanea este

cddigo QR
para descargar
la metodologia
elaborada por
el Consejo de
Paz de Hacari.

Creacidn
Innovacién

Inclusion
Evaluacion
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Anexo 4:

Formacion virtual —
Comunicar para transformar:
Narrativas de Paz desde los
Territorios

El espacio virtual Comunicar para transformar: narrativas de paz
desde los territorios, coordinado por el equipo de Comunicaciones
de FICONPAZ, constituye una apuesta formativa dirigida a los
Consejos Territoriales de Paz, Reconciliacién y Convivencia. Su
objetivo central es fortalecer las capacidades comunicativas de
estas instancias para que puedan disefar y promover estrategias
seguras, creativas y transformadoras que amplien su visibilidad,
su legitimidad, su incidencia politica y su aporte efectivo a la
construccion de paz en los territorios.

Esta formacién puede reproducirse en:
https://www.youtube.com/watch?v=1LiChvgWcaQ&t=7608s

Escanea este cddigo QR

para ver la grabacién de

la formacion virtual:
“Comunicar para transformar”.




El encuentro se estructurd en cinco momentos articulados que
avanzan desde la reflexién conceptual hasta la practica concreta,
combinando perspectivas académicas, institucionales y territoriales:

Apertura:

Monsenor Héctor Fabio Henao

Director de FICONPAZ, sittia el encuentro en el marco de la
misionalidad de los Consejos de Paz, destacando el potencial
transformador de la comunicacidon para construir, a nivel
territorial, una cultura del encuentro y del didlogo.

Comunicacion para el cambio social:

Fredy Alexis Rodriguez

Docente de maestria en comunicacion para el desarrollo y
el cambio social, introduce los fundamentos conceptuales
del campo, posicionando la comunicacién como accién
transformadora.

Lenguaje no-violento:

Daniel Sandoval

Oficial de Informacién de la Misién de Verificaciéon de la ONU -
Cauca, ofrece herramientas concretas para construir mensajes
y narrativas que contribuyan al didlogo, al encuentroy a la
convivencia pacifica.

Experiencia del Consejo de Paz de Hacari:

Jefrey Torres

Consejero de Paz de Hacari, presenta un caso practico,
inspirador y replicable sobre cémo el Consejo Municipal

de Paz de Hacari ha fortalecido su visibilidad e incidencia
mediante estrategias y herramientas comunicativas digitales.

Preguntas, comentarios y sintesis:

Espacio de cierre participativo

Recoge las percepciones de las personas asistentes, integra
los aprendizajes del encuentro y abre posibilidades de réplica
y apropiacion en los territorios.
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